Aviso de Privacidade da Sova Assessment Limited
(Candidatos)

Este Aviso de Privacidade é disponibilizado em beneficio de todos os candidatos e
individuos que transfiram dados pessoais e outras informagdes para a ferramenta de
avaliagao online e servicos relacionados prestados pela Sova Assessment Limited
(Ferramentas Sova Assessment). As Ferramentas Sova Assessment sao
disponibilizadas em nome de um empregador, potencial empregador ou outra
organizacao cliente que tenha decidido usar as Ferramentas Sova Assessment
(Organizagao Cliente) no ambito de uma campanha de recrutamento especifica ou

projeto similar.

Para efeitos deste Aviso de Privacidade, os termos “candidato” ou “individuo”
referem-se a qualquer pessoa que se encontre a procura de emprego junto a uma
Organizacao Cliente ou em processo de campanha de recrutamento,

desenvolvimento ou projeto similar.

Legislacdo de Protecdo de Dados significa o Regulamento Geral de Protecao de
Dados do Reino Unido (RGPD do Reino Unido), a Lei de Protecdao de Dados de 2018
(DPA 2018), os Regulamentos relativos a Privacidade e Comunicagdes Eletronicas
(Diretiva CE) de 2003 (PECR) e toda a demais legislagcdo de protecao de dados do
Reino Unido em vigor no intervalo relevante, juntamente com — quando a
Organizacao Cliente se encontra na UE — o Regulamento Geral de Protecao de Dados
da UE 2016/679 (RGPD da UE) e toda a demais legislacao de protecao de dados da

UE em vigor no intervalo relevante.

O RGPD do Reino Unido é muito semelhante ao RGPD da UE. No presente
documento, qualquer referéncia a “RGPD" significa tanto o "RGPD do Reino Unido”
como o "RGPD da UE".

1. INTRODUCAO

A Sova Assessment compromete-se a agir em conformidade com a atual Legislacao
de Protecao de Dados e, portanto, em proteger a sua privacidade. Este Aviso de
Privacidade estabelece a forma como procedemos no processamento de dados e

inclui:
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e anossa situagao para efeitos da Legislacao de Protecao de Dados;

e 0 ambito e as partes abrangidas pelo aviso em termos de dados pessoais;
e quem somos e quem contatar;

e 0s dados pessoais que coletamos e guardamos a seu respeito;

e aforma como coletamos esses dados;

e 0 modo como armazenamos e utilizamos os seus dados pessoais;

e os fundamentos legais para o processamento dos seus dados pessoais;

e informacdes sobre transferéncias de dados para terceiros e transferéncias

internacionais;

os seus direitos enquanto titular dos dados.

2. ATUAMOS COMO SUBCONTRATANTE EM NOME DA ORGANIZAGAO CLIENTE

Para efeitos da Legislacao de Protecdo de Dados, a Sova Assessment atua na
qualidade de subcontratante em matéria de processamento dos dados pessoais de
um candidato. Isso significa que a Sova processa os seus dados pessoais de acordo
com as instru¢des da Organizagao Cliente (empregador ou potencial empregador ao
qual vocé esta ligado) que encomendou o uso das Ferramentas Sova Assessment.

A Organizacao Cliente é a responsavel pelo processamento de dados para efeitos da
Legislacao de Protecao de Dados. Informacdes adicionais sobre a coleta e o
processamento dos seus dados pessoais pela Organizacao Cliente poderao ser
consultadas no Aviso de Privacidade da referida Organizagao Cliente.

3. AMBITO

Este Aviso de Privacidade é disponibilizado em beneficio de todos os candidatos
cujos dados pessoais sejam coletados através de insercao pelos proprios nas
Ferramentas Sova Assessment, nos casos em que é fornecido feedback apos a
conclusdo de uma avaliagao online e/ou apods participagdo em qualquer tipo de
processo de recrutamento ou desenvolvimento, ou projeto similar. O ambito abrange
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ainda todos os candidatos cujos dados pessoais sejam coletados através da
Organizacao Cliente (empregador ou potencial empregador ao qual estao ligados) e
fornecidos a nés, em conformidade com os requisitos da Legislacao relativa a
Protecao de Dados.

4. QUEM SOMOS E QUEM CONTATAR
4.1 Quem somos

Somos a Sova Assessment Limited, uma empresa constituida na Inglaterra com sede
social em Riverside House, 40-46 High Street, Maidstone, Kent, ME14 1JH, United
Kingdom. Somos especialistas em avaliacao online e temos como objetivo, por um
lado, ajudar empregadores a tomar decisdes corretas e informadas e, por outro,
assegurar que as avaliagdes proporcionem a melhor experiéncia possivel aos
candidatos.

Fornecemos solucdes de avaliacao digital, servigos de consultoria de gestao de
talentos, além de uma gama de solugdes de treinamento sob medida.

4.2 Responsabilidades

Na Sova Assessment contamos com um encarregado de protecao de dados,
responsavel por garantir internamente que este aviso seja disponibilizado aos
candidatos antes de a Sova Assessment coletar/processar os seus dados pessoais.

O nosso encarregado de protecao de dados pode ser contatado diretamente por
esta via (apesar de ser recomendavel que os candidatos entrem em contato com a
Organizacao Cliente - na qualidade de responsavel pelo processamento de dados -
num primeiro momento, caso tenham alguma duvida relacionada aos respectivos
dados pessoais):

e compliance@sovaassessment.com

e 0207947 4330

A Sova Assessment contratou os servicos da Trust Keith Ltd para atuar na qualidade
de Responsavel pela Protecdo de Dados (RPD). Neste sentido, a Sova Assessment
procurara aconselhamento, orientacao e outras contribuicoes junto ao RPD sempre

que necessario.
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5. QUE DADOS PESSOAIS PROCESSAMOS

Os dados pessoais que processamos em nome de um Cliente Sova quando o

candidato utiliza as Ferramentas Sova Assessment sao os seguintes:

Tipo de dados pessoais:

Fonte:

Nome e endereco de e-mail

Vocé — quando realiza uma avaliacao
online, nos casos em que é fornecido
feedback apds a conclusao de uma
avaliacdo online e/ou apos a
participacao em qualquer tipo de
processo de recrutamento ou
desenvolvimento, ou projeto similar.

Também podem ser coletados dados a
partir da Organizacgao Cliente
(empregador/potencial empregador ao

qual vocé esta ligado).

Nome de usuario ou identificador similar

Gerado automaticamente em nossa
plataforma de avaliacéo online.

NUmero para contato

Vocé — apos a realizagdo de uma
avaliacao online no ambito da qual lhe
é fornecido feedback.

Também podem ser coletados dados a
partir da Organizacao Cliente
(empregador/potencial empregador ao

qual vocé esta ligado).

Idade

Vocé — quando realiza uma avaliagao
online, nos casos em que é fornecido
feedback apds a conclusdao de uma
avaliacdo online e/ou apos a
participacdo em qualquer tipo de
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processo de recrutamento ou
desenvolvimento, ou projeto similar.

Também podem ser coletados dados a
partir da Organizagao Cliente
(empregador/potencial empregador ao

qual vocé esta ligado).

Sua fotografia A Organizacao Cliente (o
empregador/potencial empregador ao
qual vocé esta ligado) pode solicitar
sua fotografia quando vocé participa
de qualquer tipo de processo de
recrutamento ou desenvolvimento, ou

projeto similar.

Entrevista em video Pode ser-lhe solicitada a participacao
numa entrevista em video durante o
processo de recrutamento e/ou

desenvolvimento, ou projeto similar.

Informacdes reunidas e inseridas num CV | A Organizagao Cliente (o
empregador/potencial empregador ao
qual vocé esta ligado) pode solicita-las
quando vocé participa de qualquer
tipo de processo de recrutamento ou

desenvolvimento, ou projeto similar.

Informacao sobre alguma deficiéncia que | Vocé — quando realiza uma avaliacao
VOCé possua online e/ou participa de qualquer tipo
de processo de recrutamento ou
desenvolvimento, ou projeto similar.

Também podem ser coletados dados
diretamente junto a Organizacao
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Cliente (empregador/potencial
empregador ao qual voceé esta ligado).

Detalhes sobre a sua formacgao e Vocé — quando participa de qualquer
experiéncia profissional tipo de processo de recrutamento ou
desenvolvimento, ou projeto similar.
Também podem ser coletados dados a
partir da Organizagao Cliente
(empregador/potencial empregador ao
qual vocé esta ligado).

Endereco de IP Vocé — quando participa de qualquer
tipo de processo de recrutamento ou
desenvolvimento, ou projeto similar.

6. COMO PROCESSAMOS OS SEUS DADOS PESSOAIS

Processamos os seus dados pessoais em nome da Organizacao Cliente que tiver
encomendado o uso das Ferramentas Sova Assessment (e servigos relacionados) para
as sequintes finalidades:

Tipo de dados pessoais: Finalidade:
Nome, endereco de e-mail, nUmero de Para Ilhe enviar um convite gerado por
telefone e nome de usuério ou computador, que lhe permitira realizar

) . o a avaliacao online.
identificador similar. G

Para fornecer a vocé e/ou a
Organizacao Cliente
(empregador/potencial empregador ao
qual vocé esta ligado) um relatoério de
avaliagdo que mostra os resultados da
sua avaliacao.

Nos casos em que é fornecido
feedback apds a realizacdo de uma
avaliagcdo online, para que vocé possa
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realizar a sessao de feedback conosco.

Quando voce participa de qualquer
tipo de processo de recrutamento ou
desenvolvimento, ou projeto similar,
para ajudar o empregador a tomar
decisdes corretas e informadas no
ambito deste processo.

Idade

Utilizamos esta informacao apenas
para fins de pesquisa e
desenvolvimento, de forma
anonimizada, para produzir normas
psicométricas e validar dados e/ou
ajudar a produzir 0s nossos manuais

de psicometria.

Sua fotografia

Utilizamos a sua fotografia para ajudar
a Organizacao Cliente
(empregador/potencial empregador ao
qual vocé esta ligado) a identifica-lo
durante a participacao em qualquer
tipo de processo de recrutamento ou
desenvolvimento, ou projeto similar.

Entrevista em video

Utilizamos uma entrevista em video
durante o processo de recrutamento
e/ou desenvolvimento, ou projeto
similar, para ajudar a Organizacao
Cliente (empregador/potencial
empregador ao qual vocé esta ligado)
a tomar decisbes corretas e

informadas.

Informacdes reunidas e inseridas num CV

Utilizamos as informacdes contidas
num CV durante o processo de
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recrutamento e/ou desenvolvimento,
ou projeto similar, para ajudar a
Organizacao Cliente
(empregador/potencial empregador ao
qual vocé esta ligado) a tomar
decisdes corretas e informadas.

Informacéao sobre alguma deficiéncia que | Quando vocé solicita adaptacdes
VOCé possua justificadas para poder realizar a
avaliagcdo online e/ou participar de
qualquer tipo de processo de
recrutamento ou desenvolvimento, ou

projeto similar.

Detalhes sobre a sua formacao e Utilizamos estas informagdes apenas
experiéncia profissional para efeitos de pesquisa e
desenvolvimento, de forma
anonimizada, para produzir normas
psicométricas e validar dados e/ou
ajudar a produzir 0os n0ssos manuais
de psicometria.

Seu endereco de IP Para o funcionamento da nossa
plataforma.

7. FUNDAMENTOS LEGAIS PARA O PROCESSAMENTO

Processamos os seus dados pessoais em conformidade com as instrucdes incluidas
no contrato com a Organizacao Cliente. Os fundamentos legais para processarmos os
seus dados derivam daqueles da Organizacao Cliente (empregador/potencial

empregador ao qual vocé esta ligado) e incluem os seguintes pontos:

Legitimo interesse:

e fornecer as nossas avaliacdes psicométricas online e qualquer outro dos
nossos produtos ou servicos;
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ajudar a permitir que a Organizacao Cliente (empregador/potencial
empregador ao qual vocé esta ligado) tome decisdes corretas e informadas
no ambito de seus processos de recrutamento ou desenvolvimento;

fornecer feedback sobre os resultados da avaliacao, a vocé na qualidade de
individuo;

manter 0s Nnossos registros atualizados;

levar a cabo atividades de pesquisa e desenvolvimento a fim de melhorar
0s nossos produtos e servigos.

Execucdo de um contrato:

e permitir a execugao de um contrato (a titulo de exemplo, um contrato de
trabalho existente) ou para tomar medidas numa fase anterior a da
celebracao de um contrato (como no caso de um possivel novo contrato
de trabalho para um potencial colaborador).

Consentimento:

e em relagdo ao processamento de categorias especiais de dados (um
procedimento que sé levamos a cabo quando solicitado pela Organizacao

Cliente).
Tipo de dados pessoais Fundamento legal para o
processamento
Nome e enderec¢o de e-mail Legitimo interesse
Execucado de um contrato
Nome de usuario ou identificador Legitimo interesse
similar
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NUmero para contato Legitimo interesse

Idade Legitimo interesse
Sua fotografia Legitimo interesse
Entrevista em video Legitimo interesse

Informacgdes reunidas e inseridas num | Legitimo interesse
CVv

Informacéo sobre alguma deficiéncia Legitimo interesse
gue VOocé possua

Detalhes sobre a sua formacéo e Legitimo interesse
experiéncia profissional

Seu endereco de IP Legitimo interesse

8. CATEGORIAS ESPECIAIS DE DADOS

Processamos as categorias especiais de dados a seu respeito em nome da
Organizacao Cliente (empregador/potencial empregador ao qual vocé estéa ligado)
apenas apos obter o seu consentimento. Tais categorias especiais compdem-se
apenas de dados fornecidos por vocé, o titular dos dados, e estes s6 sao processados
apods o seu consentimento ao aceitar utilizar as Ferramentas Sova Assessment para as

finalidades da campanha ou projeto de recrutamento da Organizacao Cliente.
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As categorias especiais de dados pessoais em causa sao:

Tipo de dados pessoais

Fundamento legal para o
processamento

Nacionalidade

Género

Legitimo interesse

Consentimento

Etnia
Raca

Mais quaisquer categorias especiais de
dados que possam ser solicitadas pela
Organizacgao Cliente (empregador ao
qual vocé esta ligado)

9. CONSENTIMENTO

E solicitado consentimento para que a Sova Assessment processe as categorias
especiais de dados referidas acima. Esse consentimento é obtido pela Organizacao
Cliente (empregador/potencial empregador ao qual vocé esta ligado) no momento
em que voceé aceita utilizar a Ferramenta Sova Assessment, antes de inserir qualquer

informacdo nessa ferramenta.

Vocé pode retirar o seu consentimento a qualquer momento, contatando para isso a
Organizacao Cliente (empregador/potencial empregador ao qual vocé esta ligado) e
informando sobre a retirada do consentimento. A forma como vocé deve entrar em
contato com a Organizacao Cliente pode ser consultada no Aviso de Privacidade da

Organizacao Cliente.

10. DIVULGACAO

A Sova Assessment pode partilhar seus dados com terceiros e para as finalidades

estabelecidas abaixo:
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Subsidiarias da Sova Assessment

e qualquer uma de nossas subsidiarias para fins de pesquisa e
desenvolvimento, como, por exemplo, para produzir normas psicomeétricas
e validar dados e/ou ajudar a produzir os nossos manuais de psicometria.
Neste sentido, os dados sdo partilhados apenas de forma anonima ou

agregada.

Terceiros (atuando como subcontratantes)

e associados que prestam servicos em NOSSO Nome para que Possamos
disponibilizar as Ferramentas Sova Assessment (e servi¢os conexos).

e fornecedores que nos prestam servicos de Tl, administracao de sistema e
plataformas, assim como fornecedores que prestam quaisquer outros

servicos relacionados ao servigo que prestamos.

Conforme disposto na Legislacao de Protecao de Dados, qualquer partilha de dados
pessoais esta sujeita aos deveres e salvaguardas de confidencialidade, conforme

previsto abaixo.

e estdo em vigor cladusulas contratuais relevantes para garantir a devida

diligéncia de terceiros em relacéo a seguranca de dados;

e 0s processamentos de terceiros sao verificados para garantir que as

salvaguardas adequadas foram adotadas.

11. TRANSFERENCIAS INTERNACIONAIS DE DADOS PESSOAIS

Nos casos em que os dados pessoais sejam transferidos para fora do Reino Unido e
do EEE (Espaco Econdmico Europeu, o que inclui todos os paises da UE, a Islandia,
Liechtenstein e a Noruega), tomamos todas as medidas adequadas necessarias para
garantir que a protegao oferecida pelo RGPD viajara com os dados e que os seus
dados serdo processados de forma segura e em conformidade com este Aviso de
Privacidade e os requisitos da Legislacdo de Protecdo de Dados. Isso significa que,
quando se exportarem dados para o exterior, asseguraremos o cumprimento de uma

das seguintes medidas:
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e as protecOes de paises que nao os Estados-Membros da UE e Reino Unido

sao consideradas adequadas pela UE;

e estdo em vigor clausulas contratuais relevantes para garantir a devida

diligéncia de terceiros em relacdao a seguranga de dados;

e 0s processos de terceiros sao verificados para garantir que adotem as

salvaguardas adequadas;

e sdo aplicaveis fundamentos especificos para a transferéncia (derrogacdes),

tal como o consentimento do individuo.

12. PERIODO DE RETENCAO

A Sova Assessment ira processar os seus dados pessoais durante o tempo necessario
para cumprir os objetivos para os quais os dados foram coletados, conforme
acordado com a Organizacao Cliente (empregador/potencial empregador ao qual
vocé esta ligado). Para mais informacdes, consulte o Aviso de Privacidade da

Organizacao Cliente.

Salvo indicagcao em contrario pela Organizacao Cliente, todos os dados pessoais dos
candidatos coletados nos sistemas da Sova serdo tornados anénimos 6 meses apds
terem sido enviados, e a “chave digital” para deixarem de ser andénimos sera entregue
a Organizacao Cliente. Em seguida, a chave digital sera permanentemente apagada

dos sistemas da Sova.

Uma vez anonimizados, os dados podem continuar a ser usados pela Sova para o
desenvolvimento de novas normas, software e servicos da Sova. Estes dados
anonimizados podem continuar a ser usados indefinidamente pela Sova.

Caso necessite de mais informacdes sobre periodos de retencao especificos, por
gentileza contate-nos (consultar se¢do 4.2 para saber como entrar em contato).
13. TOMADA DE DECISAO AUTOMATIZADA

A "tomada de decisdo automatizada” refere-se a tomada de decisdes sobre vocé sem
qualquer envolvimento humano. Os produtos e servi¢os que lhe sdo disponibilizados

pela Sova Assessment, em nome de nossos clientes (empregador/potencial
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empregador ao qual vocé esta ligado), ndo sdo em geral usados de forma isolada no
processo de recrutamento ou desenvolvimento, sendo antes usados no sentido de
ajudar os empregadores a tomar decisdes corretas e informadas.

Nos casos em que a Organizacao Cliente (empregador/potencial empregador ao qual
vocé esta ligado) utilize as Ferramentas Sova Assessment de tal modo que uma
decisdo seja tomada a seu respeito exclusivamente com base na sua interagao com as
Ferramentas Sova Assessment, tal utilizacao se apoiara no fato de se tratar de algo
necessario seja para a celebragdo, seja para a execugdo de um contrato entre vocé e a
Organizagao Cliente, ou entdo no seu consentimento explicito. Em tais casos, ao
abrigo da Legislacdao de Protecdo de Dados, sdo varios os direitos que lhe assistem
em relacdo a esse processamento, incluindo o direito de objecao e o direito a
intervencao humana por parte da Organizacao Cliente, o direito de expressar seu
ponto de vista e o direito de contestar a decisdo. Entre em contato com a
Organizagao Cliente (empregador/ potencial empregador ao qual vocé esta ligado)
caso tenha alguma duvida quanto a utilizacdo da tomada de decisdao automatizada
nesta situacao.

14. COMO MANTEMOS SEUS DADQOS EM SEGURANCA

Na Sova Assessment estamos empenhados em garantir a seguranga dos seus dados.
Na qualidade de subcontratante, garantimos que todas as medidas necessarias sejam
tomadas no sentido de proteger os dados que processamos ou utilizamos de
potenciais perdas e de divulgacdes ou acessos nao autorizados. A Sova Assessment
adota as seguintes medidas para garantir a seguranca dos seus dados.

e 0s dados do candidato serdo tornados andnimos 6 meses apds terem sido
enviados para os sistemas da Sova, salvo indicagdo em contrario da

Organizacao Cliente a qual vocé esta ligado (consultar secao 12, acima);
e 0 acesso a dados pessoais é restrito a individuos autorizados;
e estao em vigor politicas de encriptacao segura;

e todas as disposicdes da certificacdo ISO 27001.
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15. OS SEUS DIREITOS ENQUANTO TITULAR DOS DADOS

Em qualquer momento, enquanto estivermos na posse de, ou incumbidos do
processamento dos seus dados pessoais, assistem-lhe, na qualidade de titular dos
dados, os seguintes direitos:

e Direito de acesso — vocé tem o direito de solicitar uma cépia das
informacdes que mantemos a seu respeito.

e Direito de retificacdo — vocé tem o direito de retificar dados que mantemos
a seu respeito que estejam imprecisos ou incompletos.

e Direito a ser esquecido — em alguns casos, vocé pode solicitar que os
dados que mantemos a seu respeito sejam apagados de nossos registros.

e Direito a restricdo do processamento — cumpridas certas condigdes, vocé
tem o direito de restringir o processamento.

e Direito de portabilidade - vocé tem direito a que os dados que mantemos
a seu respeito sejam transferidos para outra organizacdo em certas

situacoes.

e Direito de objecdo - vocé tem o direito de opor-se a certos tipos de
processamento de dados, tal como o marketing direto.

e Direito de opor-se ao processamento automatizado, incluindo perfilagem.

e Direito a recurso judicial: caso recusemos uma solicitacao sua relativa a
direito de acesso, apresentaremos uma justificacdo para tal. Vocé tem o
direito de reclamar, conforme descrito na clausula 17 abaixo.

Vocé podera exercer o seu direito, contatando-nos através do seguinte enderego de

e-mail — compliance@sovaassessment.com

Todas as solicitagdes mencionadas acima serao encaminhadas para a Organizacao
Cliente, na qualidade de responsavel pelo processamento de dados, ou para uma
terceira parte, caso haja uma terceira parte envolvida (conforme indicado no ponto
10 acima) no processamento de seus dados pessoais.
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16. ALTERACOES

Podemos atualizar e efetuar alteracdes neste Aviso de Privacidade esporadicamente.
Quaisquer alteracbes efetuadas serdo publicadas em nosso site na internet.

17. RECLAMACOES

Caso pretenda fazer uma reclamagao sobre a forma como os seus dados pessoais
estao sendo processados pela Sova Assessment (ou por terceiros, conforme descrito
no ponto 10 acima), ou quanto a forma como a sua reclamacao foi tratada, vocé tem
o direito de apresentar uma reclamacao diretamente a autoridade supervisora e aos
representantes de protecao de dados da Sova Assessment.

A Sova Assessment contratou os servigos da Trust Keith Ltd para atuar na qualidade
de Responsavel pela Protecdo de Dados (RPD). Neste sentido, a Sova Assessment
procurara aconselhamento, orientacao e outras contribuicdes junto ao RPD sempre

que necessario.

Os detalhes de cada um dos contatos sao:

Nome de contato Autoridade supervisora Responsavel pela Protecao de Dados

Endereco linha 1: Gabinete do Comissario Trust Keith Ltd
para a Informacgdo do
Reino Unido (ICO)

Endereco linha 2: Wycliffe House, Water 20-22 Wenlock Road, London,
Lane, Wilmslow, Cheshire, England, N1 7GU
England, SK9 5AF

E-mail: casework@ico.org.uk compliance@sovaassessment.com

HISTORICO DE ALTERACOES
Ultima atualizacdo: 30 de outubro de 2023, V 2.2
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